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【研修カリキュラム】（６時間） 

 テーマ 内 容 

１ 
あなたの働く原点と現在までの 

振り返り 

１．成長サイクルと点検の必要性 

２．現状を確認する：プラス要因とマイナス要因を 

  整理する 

２ モチベーションのコントロール 

１．問題と課題の違い 

２．ポジティブ感情とネガティブ感情のバランス 

３．乗り越えるべき壁（課題）をクリアするヒント 

３ 
仕事を効率よく進めるための 

時間の使い方 

１．「４対６の法則」を意識して自分時間を確保する 

２．１回ですべてを理解する指示の受け方 

３．あいまいな情報を聞き出すフレーム 

４・効率的な仕事の進め方のプロセス 

５．時間管理の基本「To Doリスト」の効果的な活用法 

６．仕事の優先順位のつけ方 

７．仕事の「先送りグセ」をなくすための６つの法則 

８．事例研究：舞い込む緊急な仕事への対処 

  交渉の視点はＱＣＤ 

  飛び込む仕事を減らす工夫はこれだ！ 

９．「ムダ・ムリ・ムラ」は排除する 

  現場で発生しがちな「ムダ」の点検 

  「安正早楽」の視点で仕事を効率化する 

４ 
職場コミュニケーションの 

質を上げる 

１．仕事はチームで進める 

２．即、実践する「ホウレンソウ」の基本ワザ 

３．デリバリースキルの強化 

  伝え方の３つの実践方法 

４．事例研究：トラブルが生じたときの報告 

５．「叱られる」ことの意義：ストロークを 

素直に受け止める 

５ まとめと今後の自分づくり  

 

 


