
部下を育てる上司のコミュニケーション講座 

 
【講座の目的】 

１．日頃の部下とのコミュニケーションで、自分が補強すべき点とヒントを見つける 

２．相手のモチベーションを高める関わり方をすることで、部下との間に信頼関係を構築する 

３．部下とのコミュニケーションが増えることで、報告や相談の回数の増加・質の向上を目指す 
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【研修カリキュラム】 

 テーマ 内 容 

１ ヒューマンスキルを磨く 

１． マネジメント層３つのスキル 

２． 数字で測れない非認知能力 

３． 心理的安全性を生み出す 

２ 自分の性格傾向 

１． エゴグラムで自己分析 

２． 長所短所の出方 

３． リーダーとしての傾向 

３ 部下の行動タイプ 

１． 行動傾向のＤｉＳＣ理論 

２． 部下のタイプ別接し方 

４ 部下が動ける伝え方、指示の出し方 

１． コミュニケーションギャップゲーム 

２． 認識を同じにする工夫 

３． 自分の伝え方を振り返る 

５ 相手のモチベーションを上げる関わり方 

１． プラスのストロークで信頼構築 

２． 肯定表現でサポート 

３． 相手に響くＩメッセージ 

６ 感情のコントロール 

１．自分の感情を把握する 

２．怒りが生まれるしくみ 

３．不要な怒りを手放す 

４．パワハラにならない叱り方 

 

 


